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工業4.0思維下廠端策略趨勢  

降低支出 
提昇成本投資效益  

提昇安全  
確保產能生產力  

提昇資源  
設備能源使用效率 

智慧節能 

智慧維運 

智慧安全 
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企業設備保養的作業思維要改變 

管理制度化=>制度表單化=>表單電子化 
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商業智慧系統 Flow電子表單 

廠內設備管理的困境 

ERP系統 

保養管理 

MES 

設備保養/維修校正 
自主檢查/報修管理 

設備管理的系統如何建立? 
設備管理作業如何落實? 
如何降低人員負荷提升效率? 
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ERP/OA 電子表單 

DCS  

 

 

 FTC FEMS 

OPC  

機台連線 
(PLC)  

MES  

生產/品質  設備保養  資產管理  採購發包  

PDA巡檢 

(RFID、
Barcode)  

設備保養 

公用設備/製程設備 
(水、電、空調、氣體)/(生產機台、儀器設備) 
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巡查點多又廣，巡查人員確實到位？ 

7 
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導入FEMS設備管理平台之目的 

導入FEMS設備管理平台，除可透過資訊化系統、RFID、NFC及
手持裝置進行廠區多類別設備(製程機械、廢水排氣、電力、空
調氣體、設備工程、給排水) 的日常巡檢，搭配定期保養及異常
叫修…等保養作業，徹底實現智能化M化作業外，更可輔助強化
以下四點綜效 

    

   (1)各單位之巡檢保養制度統一 

   (2)各單位之活動品質統一 

   (3)各單位之檢查標準統一 

   (4)各單位之巡檢保養資料統一 

 

以達成全企業各廠區巡檢保養活動效率提升，巡檢保養資料價值
活化，降低相關設備異常的非預期風險。 
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透過集中化平台滿足制度與實務彈性 

資料整合 廠區設備管理平台 
  

板橋園區 其他園區 其他園區  

資料維護及查詢 資料維護及查詢 資料維護及查詢 

各使用者可於WEB系統透過對外及3G網路
對巡檢平台進行維護及操作使用 

Project Documents  

CAD Drawings 

Maintenance Spec 

Design Data 

Breakdown Report 

規章制度/KPI管理/資料字典 
通用規格/大數據分析 

E
q
u
i
p
m
e
n
t
 
D
a
t
a
 

Cost/Delivery/Supplier info 

同步資訊 
•規格檔 
•2D/3D圖面 
•異常照片 

透過手持裝置存取相關資料 

ERP系統 

資產/採購 

透過PC存取相關資料 
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單元設備
基礎資料
模組 

Smart巡檢 
管理 

圖
文
檔
管
理 

設備履歷 
管理 

保
養 

修
復
管
理 

設備保養管理系統(FEMS) 
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設備安裝試車完成後，保養部門為配合保養作業需要，應根據設 
備供應廠商所提供之型號規格、承認圖及維修手冊等資料，整理 
建立「設備之基礎資料」 ， 主要內容需包含如下。 

完善設備資料建立 

設備基礎資料 

設備巡檢基準 

設備部位組成 

12 
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P17 

使用者可彈性建立及維護組織及檢查設備 

系統點檢
設備清單 

使用者維護之人員及設備相關資料，若有異動時，可透過【移動到】
按鈕將資料重新定義於組織下，相關人員權限及設備資料(包含記錄、
履歷)將會一併由系統變更。 
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P22 

材料管理 

設備規格管理 

廠牌 
型號 

設備維修保養基礎資料庫 

使用者可自行設計各類設備的
一機一卡基礎屬性建檔欄位，
並可透過資料字典方式建立通
用規格欄位或擴充欄位。並可
連結設備維修保養所使用的材
料清單。 
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極大化檢查項目清單： 
巡檢/定保/檢測 

檢查項目定義(含巡檢/定保/檢測) 

使用者可自行透過資料字典方式建立設備通用檢查項目或該類型設備
專用的檢查項目。透過繼承權限，可實現全廠項目標準統一化管理。 
另依執行屬性區分為巡檢類及保養類兩種檢查項目，保養類項目會連
動是否更換材料行為並須記錄保養工時及換料數量。 
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P16 

項目規格 

超標異常原因歸屬 

檢查項目規格及異常原因及處理對策定義 

建立異常原
因資料庫 

異常原因處理對策 

檢查項目 

使用者可自行透過資料字典
方式建立檢查項目之原因歸
屬及處裡對策。 
可彈性進一步加深紀錄現場
異常活動行為。 
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P18 

管制點及路線依序巡檢定義 

設
備
順
序 

系
統
依
序 

使用者可彈性化於系統設置RFID
管制點(樓層、系統、設備)，並
快速連結及維護、調整管制點內
的設備及檢查項目，以滿足管制
邏輯。 
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日期時間排程 

審核 定保計畫 

巡檢排程定義 

統整化的系統派工排程設置，透過定期保養通知，可再將作業前置準備時間
預置量設計在系統派工循環，由系統提前通知。 
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巡檢行事曆及工作看板 

使用者及管理者可透過巡
檢行事曆及執行工作看板，
掌握目前個人或是組織的
作業活動及進度百分比。 
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P23 

圖資文件攜帶 

維修保養技術資料庫 

保修技術隨手查詢 
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透過集中化平台滿足制度與實務彈性 

資料整合 FEMS廠區設備平台 
  

廠務單位 SMT廠 其他廠  

資料維護及查詢 資料維護及查詢 資料維護及查詢 

各使用者可於WEB系統透過內部網路對
巡檢平台進行維護及操作使用 

Project Documents  

CAD Drawings 

Maintenance Spec 

Design Data 

Breakdown Report 

規章制度/KPI管理/資料字典 
通用規格/大數據分析 

E
q
u
ip

m
e
n
t 

D
a
ta

 

Cost/Delivery/Supplier info 

同步資訊 
•規格檔 
• 2D/3D圖面 
•異常照片 

透過手持裝置存取相關資料 

ERP系統 

資產/採購 

透過PC存取相關資料 
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設備巡檢管理的實務執行 
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執行設備進度巡檢

後端應用系統

· ERP

· Mail Server

· 維修派工單

· 保養系統 

路線派工

派工資料 /

 交代事項

下載

到位 / 抄表

資料上傳

依派工資料巡檢

Tag

感測到位

巡檢系統

抄表

資料錄入

後端AP整合

ERP

Exchange 

Server

Notes 

Server

· 巡檢基準建檔

· 路線建檔

· 巡檢資料分析

· 報表產出

· 巡檢異常通知

· 趨勢異常通知

Smart巡檢系統流程架構 
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各路線設置巡
檢週期 

設置巡檢路線 

沿路線設置管
制點 

設備A 

設備B 

基準A 

基準B 

基準C 

基準A 

基準B 

基準C 

: : 

任務路線建檔 
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巡檢人員執行智慧巡檢 
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多元巡檢資料查詢 清單畫面 

異常通知 

異常照片 

已開立修復單 
(連結) 

點選即可開立
修復單 

檢查及保養資料的查詢可透過多類型的方式進行查閱。 
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多元巡檢資料查詢 數值趨勢畫面/下載為檔案 

檢查及保養資料的查詢可透過多類型的方式進行查閱。便利使用者查詢及利用 
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多角度巡檢資料查詢 透過設備履歷 

提供設備履歷，以設備為資料角度將設備屬性、材料、巡檢紀
錄、保養紀錄及修復紀錄整合進行查詢 
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創意延伸，打破思維框架 
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多元化的M化管理應用 

警衛巡檢 

物業檢查 

工程日誌 

管線巡查 

消防檢查 

售服保修 

清潔修繕 

機台養護 

運轉設備檢查 
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多元化的軟硬體應用_預知巡檢熱影像 
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多元化的軟硬體應用_馬達測溫測振測速 
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管理制度化，制度表單化，表單電子化 

異常管理，提升效率，追求合理，止於至善 
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Thanks for your listening ! 
 

Best Regard ,  
傅繼台 Andy Fu 
---------------------------------------------------------------------- 
台塑網科技股份有限公司  
Formosa Technologies Corporation 
105台北市民生東路四段54號10樓1002室 
TEL：02-27122211 ext.7086  
FAX：02-27188746 
Mobile：0953-161078 

邁向M化智能，迎向工安環衛管理新紀元 

台塑網與您一同攜手M化前進 


